Privacy- en Cookieverklaring

Restaurant Brave Hendrick
Lisserdijk 275

2165 AA Lisserbroek

Telefoon: 0252-429420

E-mail: info@brave-hendrick.nl
KVK-nummer: 97703796

1. Inleiding

Restaurant Brave Hendrick respecteert de privacy van bezoekers van haar website en klanten

van haar restaurant. In deze privacy- en cookieverklaring leggen wij uit welke

persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze gegevens verwerken en welke rechten u

heeft.

Wij verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

Naam

Telefoonnummer

E-mailadres

Gegevens die u zelf verstrekt via contact- of reserveringsformulieren
IP-adres

Gegevens over uw bezoek aan onze website

Overige gegevens die u vrijwillig aan ons verstrekt

3. Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het beantwoorden van vragen en contactverzoeken
Het verwerken van reserveringen

Het onderhouden van contact met gasten

Het verbeteren van onze website en dienstverlening
Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

Het beveiligen van onze website tegen misbruik
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4. Grondslagen voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer hiervoor een wettelijke grondslag
bestaat, zoals:

e Uw toestemming
e De uitvoering van een overeenkomst

e Het voldoen aan een wettelijke verplichting

e Ons gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening en
website

5. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze
zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht geldt.

6. Verstrekking aan derden
Restaurant Brave Hendrick verkoopt uw persoonsgegevens niet aan derden.
Indien noodzakelijk voor onze dienstverlening kunnen wij gegevens delen met bijvoorbeeld:
e Hostingproviders
e Websitebeheerders
e E-mailproviders
e Boekhoudkundige of administratieve dienstverleners

Met partijen die persoonsgegevens verwerken in onze opdracht sluiten wij, indien vereist,
een verwerkersovereenkomst.

7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of ongewenste openbaarmaking.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:
e Inzage te vragen in uw persoonsgegevens
e Uw gegevens te laten corrigeren
¢ Uw gegevens te laten verwijderen
¢ De verwerking van uw gegevens te beperken

e Bezwaar te maken tegen verwerking



e Uw gegevens over te dragen (dataportabiliteit)
Verzoeken kunnen worden gestuurd naar:

info@brave-hendrick.nl

Wij reageren zo snel mogelijk, uiterlijk binnen één maand.
9. Cookies
Onze website maakt gebruik van cookies.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij een bezoek aan een website op uw apparaat
worden opgeslagen.

Functionele cookies

Deze cookies zijn noodzakelijk voor het goed functioneren van de website. Zonder deze
cookies kunnen bepaalde onderdelen van de website niet correct werken.

Analytische cookies

Wij kunnen analytische cookies gebruiken om inzicht te krijgen in het gebruik van onze
website en om de prestaties van de website te verbeteren.

Indien analytische diensten zoals Google Analytics worden gebruikt, worden deze zo
privacyvriendelijk mogelijk ingesteld.

Marketingcookies

Indien op de website marketing- of trackingcookies worden gebruikt, vragen wij hiervoor
vooraf uw toestemming via een cookiebanner.

10. Cookies verwijderen

U kunt cookies verwijderen of blokkeren via de instellingen van uw internetbrowser. Houd er

rekening mee dat hierdoor bepaalde onderdelen van de website mogelijk niet optimaal
functioneren.

11. Externe websites

Onze website kan links bevatten naar websites van derden. Deze privacy- en cookieverklaring
is niet van toepassing op dergelijke externe websites. Wij raden aan de privacyverklaringen
van deze websites te raadplegen.

12. Wijzigingen

Restaurant Brave Hendrick behoudt zich het recht voor deze privacy- en cookieverklaring te
wijzigen. De meest actuele versie wordt altijd op de website gepubliceerd.

13. Contact
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Heeft u vragen over deze privacy- en cookieverklaring of over de verwerking van uw
persoonsgegevens?

Neem dan contact op met:

Restaurant Brave Hendrick
Lisserdijk 275

2165 AA Lisserbroek

Telefoon: 0252-429420

E-mail: info@brave-hendrick.nl
KVK-nummer: 97703796

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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